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A jelen ASZF az AMACIlub szolgdltatdsainak igénybevételére, a jelentkezésre és a Szolgdltatéval létrejové szerzbdéses jogviszonyokra
vonatkozo feltételeket tartalmazza.

1. Az ASZF célja, hatalya és fogalmai

1.1. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az Aquila Csoport Kft. altal AMACIlub néven nytijtott, elsésorban
gyermekek képesség- és készségfejlesztését szolgdlé programok, foglalkozasok, felmérések és kapcsolédd szolgéltatasok
igénybevételének feltételeit szabalyozza.

1.2. Az ASZF hatélya kiterjed az AMACIub altal személyesen, illetve - amennyiben ilyen szolgéltatds elérhetd - online formaban
nyujtott szolgaltatdsokra, tovabba az amaclub.hu weboldalon, e-mailben, telefonon vagy més elektronikus uton kezdeményezett
jelentkezésekre és szerzddéskotésekre.

1.3. Jelen ASZF alkalmazéaséaban:

* Szolgéltatd: Aquila Csoport Kft.

* AMACIlub: a Szolgéltato altal miikodtetett képesség- és készségfejleszt6 szolgaltatas és marka.

* Megrendel6: az a természetes vagy jogi személy, aki a Szolgaltatd szolgaltatdsat megrendeli vagy arra jelentkezést ad le.

* Fogyaszt6: a szakméja, 6nall6 foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljar6 természetes személy.

* Gyermek vagy Résztvevd: az a kiskoru személy, aki részére a szolgéltatast igénybe veszik.

* Torvényes képviseld: a Gyermek sziil6je, gyamja vagy mas, képviseletére jogszeriien jogosult személy.
1.4. Kiskort Gyermek szolgéltatasra torténd jelentkezését és a Gyermek nevében torténd nyilatkozattételt f6szabély szerint a Gyermek
térvényes képviselGje végzi.

2. A Szolgaltato és a tarhelyszolgaltaté adatai

2.1. Szolgaltat6: Aquila Csoport Kft.; székhely: 2045 Torokbdlint, Kéaroli Géaspar utca 1.; adoszam: 32497957-2-13; honlap:
https://amaclub.hu/; e-mail: kontakt@amaclub.hu; telefon: +36 (20) 265 1608.

2.2. A honlap domainregisztratora és tarhelyszolgaltatdja: Rackhost Zrt.; székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korit 41.; e-mail:
info@rackhost.hu; tigyfélszolgalati telefon: +36 1 445 1200; honlap: https://www.rackhost.hu/.

AMACIub | 1



amaclub.hu « Altaldnos Szerzédési Feltételek
3. A szolgaltatasok

3.1. Az AMACIub gyermekek szdmadra nyujt képesség- és készségfejlesztd foglalkozasokat, programokat és ezekhez kapcsol6dd
felméréseket.

3.2. A mindenkor elérhetd szolgéltatdsok, azok célcsoportja, helyszine, id6pontja, id6tartama és dija az amaclub.hu weboldalon, a
jelentkezési folyamatban vagy a Szolgaltaté egyedi tajékoztatasaban keriil meghatarozasra.

3.3. A szolgaltatasok korébe tartozhat kiilonosen:
* mentalis aritmetika;
* gyors, ért6 olvasas;
* speed cubing;
* készségfejlesztés abakusszal;
* tudas-, készség- vagy képességfelmérés;
* egyéni vagy csoportos fejlesztd foglalkozas;
* a programokhoz kapcsol6dd egyéb oktatési és készségfejleszt6 szolgéltatas.

3.4. A Szolgaltat6 jogosult a szolgaltatasi kinalatot, az érarendet, a helyszineket és az indithaté csoportokat modositani. A mar létrejott
szerzOdést érint6 1ényeges véltozasrol a Szolgaltaté a Megrendel6t megfelel id6ben tajékoztatja.

3.5. A Szolgaltaté nem vallal garanciat meghatarozott iskolai osztalyzatra, versenyeredményre, intelligenciaszintre vagy mas konkrét
eredmény elérésére. A szolgaltatds a résztvevé Gyermek készségeinek és képességeinek fejlesztését célozza az alkalmazott
modszertan szerint.

4. Jelentkezés és a szerzodés létrejotte

4.1. A szolgaltatasra jelentkezni az amaclub.hu weboldalon taldlhaté jelentkezési Grlapon, e-mailben, telefonon, személyesen vagy a
Szolgéltato altal biztositott egyéb modon lehet.

4.2. A weboldalon talalhat6 jelentkezési (rlap elkiildése 6nmagaban nem jelenti a jelentkezés automatikus elfogadéasat, és nem
garantalja a kivalasztott csoportban rendelkezésre all6 helyet.

4.3. A jelentkezés beérkezését kovetéen a Szolgaltaté kapcsolatba 1éphet a Megrendel6vel a megfeleld program, csoport, helyszin,
id6pont, dij vagy egyéb lényeges feltétel egyeztetése érdekében.

4.4. A szerz6dés akkor jon létre, amikor a Szolgéltatd a jelentkezést kifejezetten elfogadja vagy visszaigazolja, és a Felek a
szolgaltatds 1ényeges feltételeiben megallapodnak. Ha a Felek kiilon egyedi szerz6dést kotnek, a szerz6dés annak aldirdsaval jon létre.

4.5. Egyedi szerzédés alkalmazésa esetén az egyedi szerz6dés és jelen ASZF egyiitt szabalyozza a jogviszonyt. A Felek éltal egyedileg
megtargyalt feltétel eltérése esetén az egyedi feltétel iranyado.

4.6. A Megrendel6 koteles valos, teljes és pontos adatokat megadni. A Megrendel6 a jelentkezéssel kijelenti, hogy jogosult a
jelentkeztetett Gyermek képviseletére, illetve rendelkezik a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges jogosultsaggal.

5. Elektronikus kapcsolattartas és szerz6déskotés

5.1. A szerz6déskotés és kapcsolattartas nyelve magyar.

5.2. A weboldalon torténd jelentkezés soran a Megrendel6 a megadott adatokat az elkiildés el6tt ellendrizheti és javithatja. Az
elkiildést kovetSen észlelt adatbeviteli hiba a kontakt@amaclub.hu cimen jelezhetd.

5.3. A Szolgaltaté a jelentkezés beérkezését elektronikus uton visszaigazolhatja. A jelentkezés automatikus vagy technikai
visszaigazolasa nem feltétleniil jelenti a szerz6dés létrejottét; a szerz6dés létrejottére a 4.4. pont iranyado.

5.4. Ha a Felek kiilon irasbeli szerz6dést nem kotnek, az online jelentkezés és annak elfogadésa alapjan létrejott szerz6dés kiilon nem
kertil iktatdsra. A Szolgéltat6 az elektronikus levelezést és a szolgdltatds teljesitéséhez sziikséges adatokat a vonatkozo jogszabalyok
és adatkezelési tajékoztatdja szerint kezeli és 6rzi meg.

5.5. A Szolgaltaté kiilon magatartdsi kodex rendelkezéseinek nem veti ald magat, kivéve, ha valamely szolgaltatas tajékoztatdja ettdl
kifejezetten eltéren rendelkezik.

6. Dijak, szamlazas és fizetés

6.1. A szolgéltatas mindenkori dijat a Szolgaltat6 a weboldalon, a jelentkezés soran, kiilon dijtajékoztatoban, visszaigazolasban vagy
egyedi ajanlatban kozli.

6.2. Fogyaszt6 esetén a kozolt dij a fizetendd teljes dij; ha valamely tovabbi, el6re ismert koltség meriil fel, arr6l a Szolgaltat6 a
szerz6déskotést megel6zben tdjékoztatast ad.

6.3. A fizetés modjat, gyakorisagat és esedékességét az adott szolgéltatdsra vonatkozo tajékoztatds, visszaigazolds vagy egyedi
szerzOdés tartalmazza.
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6.4. A Szolgéltato a fizetésrdl a hatdlyos jogszabalyok szerint szamlat éllit ki. Elektronikus szamla alkalmazasa esetén a szamlat a
Megrendeld altal megadott e-mail cimre kiildi meg.

6.5. Fizetési késedelem esetén a Szolgaltato jogosult a Megrendel6t teljesitésre felszolitani, és megfeleld pothataridé eredménytelen
elteltét kovetéen - a jogszabalyi keretek kozott - a szolgaltatas tovabbi igénybevételét a hatralék rendezéséig felfiiggeszteni vagy a
szerzOdést megsziintetni.

7. A foglalkozasokon valé részvétel

7.1. A Megrendel§ koteles gondoskodni arrél, hogy a Gyermek a foglalkozasokon a meghatarozott id6pontban és a részvételhez
megfelel allapotban jelenjen meg.

7.2. A Gyermek és torvényes képviselGje koteles betartani a foglalkozasi helyszin miikddési, biztonsagi és magatartasi szabalyait,
valamint az oktaté indokolt utasitasait.

7.3. A Szolgaltat6 jogosult a Gyermek részvételét ideiglenesen korlatozni vagy - stlyos, ismétlédd, illetve masok biztonsagat vagy a
foglalkozas megtartasat jelent6sen veszélyeztetd magatartas esetén - megsziintetni. A Szolgéltat6 ilyen esetben lehet6ség szerint
el6zetesen egyeztet a torvényes képviselGvel, kivéve, ha azonnali intézkedés sziikséges.

8. Hidnyzas, potlas, orarend és elmaradt foglalkozas

8.1. Ha a Gyermek valamely foglalkozdson nem tud részt venni, a torvényes képvisel§ koteles err6l lehetGség szerint elGzetesen
értesiteni a Szolgaltatot.

8.2. A hidnyzas miatt igénybe vehetd potlas, jovairas, dijvisszatérités vagy mas kompenzacio feltételeit az adott programra vonatkozo
jelentkezési tajékoztato, dijtdjékoztaté vagy egyedi szerzédés hatdrozhatja meg. Ilyen kiilon szabéaly hidnydban a Felek az eset
koriilményeire és a vonatkoz6 jogszabalyokra figyelemmel jarnak el.

8.3. Amennyiben a foglalkozas a Szolgaltatonak felrohaté okbdl marad el, a Szolgéltaté elsésorban potidépontot vagy mas megfeleld
teljesitési lehetGséget biztosit, ennek hianyaban pedig az elmaradt szolgaltatas dijaval elszamol.

8.4. A Szolgdltaté indokolt esetben az oktat6 személyét, a foglalkozas idépontjat vagy helyszinét megvaltoztathatja. Lényeges
valtozasrol a Megrendel6t a lehetd legrovidebb id6n beliil tajékoztatja.

9. Elallasi és felmondasi jog tavollévok kozott kotott szerzodés esetén

9.1. Ha a Fogyaszt6 és a Szolgaltaté kozott a szolgaltatasra vonatkozo szerzddés kizarolag tavkozlo eszkoz - példaul weboldal, e-mail
vagy telefon - hasznalataval jon létre, a Fogyaszt6t a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapjan fészabaly szerint 14 napos indokolas
nélkiili felmondasi jog illeti meg.

9.2. Szolgaltatas nytjtasara irdnyuld szerzédés esetén a 14 napos hatarid6 a szerz6dés megkotésének napjatol kezdodik.

9.3. A Fogyaszt6 a felmondasi jogat a Szolgaltatéhoz intézett egyértelmi nyilatkozattal gyakorolhatja. A nyilatkozat megkiildhetd e-
mailben a kontakt@amaclub.hu cimre vagy postai tGton az Aquila Csoport Kft., 2045 Torokbalint, Karoli Gaspar utca 1. cimre.

9.4. Ha a Fogyaszto kifejezetten kéri, hogy a szolgaltatas teljesitése a 14 napos felmondasi hatarid6 lejarta el6tt megkezd6djon, és ezt
kovetGen él felmondasi jogaval, koteles megtériteni a felmondas kozléséig ardnyosan teljesitett szolgéltatas ellenértékét.

9.5. Ha a szolgéltatas teljes egészében teljesitésre kertilt, a Fogyaszté pedig elézetesen kifejezetten hozzajarult ahhoz, hogy a teljesités
a 14 napos hatarid6 lejarta el6tt megkezd6djon, és tudomasul vette, hogy a szolgaltatas egészének teljesitésével elvesziti felmondasi
jogat, a teljesitést kovetSen e jogat mar nem gyakorolhatja.

10. Felmondasi nyilatkozatminta

A fogyaszté ezt a mintdt haszndlhatja, de a felmonddsi jog barmely mds egyértelmii nyilatkozattal is gyakorolhato.

Cimzett Aquila Csoport Kft., 2045 Torokbalint, Karoli Gaspar utca 1. |
kontakt@amaclub.hu

Szolgaltatas megnevezése
Szerzédéskotés idopontja
Fogyaszté neve
Fogyaszté cime

Kelt

Alairas kizéardlag papiron tett nyilatkozat esetén

AMACIub | 3



amaclub.hu « Altaldnos Szerzédési Feltételek
11. A szerz6dés idétartama és megsziintetése

11.1. Meghatarozott idétartamu vagy meghatarozott programra létrejott szerz6dés a program teljesitésével vagy a meghatarozott
id6tartam elteltével megsziinik, kivéve, ha a Felek annak meghosszabbitdsaban megallapodnak.

11.2. Folyamatos vagy hatarozatlan idejii szolgéltatas felmondasi feltételeit az adott szolgaltatasra vonatkozé kiilon tajékoztatds vagy
egyedi szerz6dés tartalmazza.

11.3. Béarmely Fél jogosult a szerzédést azonnali hatéllyal megsziintetni, ha a masik Fél sulyosan megszegi szerzédéses
kotelezettségét, és - amennyiben a jogsértés orvosolhato - megfeleld felszdlitas ellenére sem tesz eleget annak.

11.4. A szerz6dés megsziinésekor a Felek kotelesek egymassal a ténylegesen teljesitett szolgaltatasok és az esetlegesen mar
megfizetett dijak alapjan elszamolni.

12. Hibas teljesités és kellékszavatossag

12.1. A Szolgaltat6 koteles a szolgaltatést a szerzédésben, jelen ASZF-ben és a vonatkozé jogszabalyokban foglaltaknak megfelel6en
teljesiteni.

12.2. Hibas teljesités esetén a Megrendel6 a Polgari Torvénykonyv szerinti kellékszavatossagi jogokat érvényesitheti. A Fogyaszto
jogszabalyon alapul6 szavatossagi jogait jelen ASZF nem korlatozza és nem zarja ki.

13. Feleldsség

13.1. A Szolgaltatd a szolgaltatas nytjtasa soran az adott helyzetben altalaban elvarhat6 gondossaggal jar el.

13.2. A Szolgaltat6 nem felel az olyan eredményelmaradasért vagy karért, amely a Megrendel6 vagy a Résztvevl szerzodésszegésére,
valétlan vagy hidnyos tdjékoztatasara, az oktatasi feladatok tartds elmulasztasara, illetve a Szolgaltatétél fiiggetlen koriilményre
vezethet6 vissza.

13.3. A Szolgéltato felel6sségét Fogyasztdval szemben jogszabaly altal tiltott moédon nem korlatozza és nem zérja ki. Jelen fejezet
nem érinti az életben, testi épségben vagy egészségben okozott karokért, illetve mas, jogszabaly alapjan ki nem zarhat6 felelGsséget.

14. A Gyermek egészségi és egyéb, a biztonsagos részvételt érinté koriilményei

14.1. A torvényes képviseld felelGssége, hogy a Szolgaltatét olyan koriilményrél tdjékoztassa, amelynek ismerete a Gyermek
biztonsagos részvételéhez feltétlentil sziikséges.

14.2. A Szolgéltatd csak olyan egészségi vagy mas kiilonleges személyes adat megadasat kérheti, amely a szolgéltatas biztonsagos
megszervezéséhez ténylegesen sziikséges, és amelynek kezelésére megfelel§ jogalappal rendelkezik.

15. Adatkezelés

15.1. A szolgaltatas igénybevételével Osszefiiggé személyes adatok kezelésére az AMACIub mindenkor hatadlyos Adatkezelési
tajékoztatdja iranyadd, amely az amaclub.hu weboldalon érhetd el.

15.2. A jelentkezés és a szolgaltatés teljesitése soran a Szolgaltato kiilondsen a torvényes képviseld kapcsolattartasi adatait, a Gyermek
azonositasahoz és a szolgaltatds megfelel6 megszervezéséhez sziikséges adatokat, valamint a vélasztott programra, helyszinre és
idépontra vonatkoz6 adatokat kezelheti az Adatkezelési tajékoztatoban meghatéarozottak szerint.

15.3. A gyermekrdl készitett fénykép, video- vagy hangfelvétel marketingcélti felhasznélasa - ha ilyen torténik - kiilon, megfelel6
jogalap és tajékoztats alapjan torténhet; jelen ASZF elfogaddsa 6Gnmagaban nem mindsiil ilyen hozzajarulasnak.

16. Szerzoi jogok és tananyagok hasznalata

16.1. Az AMACIub foglalkozasaihoz kapcsolddoé tananyagok, feladatlapok, mddszertani anyagok, grafikai elemek, szovegek, képek,
videok és egyéb tartalmak szerz6i jogi vagy mas jogi védelem alatt allhatnak.

16.2. A Megrendel6 és a Résztvevo a rendelkezésére bocsatott anyagokat kizardlag sajat, nem tizleti céld felhasznalasra hasznélhatja,
kivéve, ha a jogosult ettdl eltéréen rendelkezik.

16.3. A tananyagok engedély nélkiili sokszorositasa, nyilvanossaghoz kozvetitése, értékesitése vagy harmadik személyek részére
izletszer(i vagy rendszeres tovabbitasa nem megengedett.

17. Panaszkezelés

17.1. A Megrendel6 vagy Fogyaszt6 a szolgaltatssal kapcsolatos panaszat széban vagy irdsban kozolheti a Szolgaltatéval. A panasz
benyujthato6 a kontakt@amaclub.hu e-mail cimen, a +36 (20) 265 1608 telefonszdmon, illetve postai titon az Aquila Csoport Kft., 2045
Torokbalint, Kéaroli Gaspar utca 1. cimre.
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17.2. A Szolgaltaté a szobeli panaszt lehet6ség szerint azonnal megvizsgalja és sziikség szerint orvosolja. Ha az azonnali kivizsgalas
nem lehetséges, vagy a Fogyaszt6 a panasz kezelésével nem ért egyet, a Szolgaltat a fogyasztévédelmi jogszabalyok szerint jar el.

17.3. Az irasbeli panaszt a Szolgaltato6 - ha kozvetleniil alkalmazand6 uniés jogi aktus vagy kiilon jogszabaly eltér6en nem rendelkezik
- a beérkezését kovetd 30 napon beliil irasban, érdemben és igazolhaté médon megvélaszolja. Az elutasit6 allaspontot indokolni kell.

17.4. A panaszkezelés soran keletkez6 dokumentumokat a Szolgaltaté a hatalyos fogyasztovédelmi és adatvédelmi el6irasok szerint
Orzi meg.

18. Békélteto testiilet és fogyasztoi jogérvényesités

18.1. Amennyiben a Fogyaszté és a Szolgaltatd kozotti fogyasztoi jogvita a Szolgaltatoval torténd kozvetlen egyeztetés soran nem
rendezddik, a Fogyaszto békéltetd testiilethez fordulhat. A békéltetd testiileti eljaras célja a fogyaszt6i jogvita birdsagi eljarason kiviili
rendezése; az eljaras a Fogyaszt6 szaméara ingyenes.

18.2. A Szolgaltat6 székhelye alapjan miikodd regionalis testiilet: Pest Varmegyei Békéltetd Testiilet; cim: 1055 Budapest, Balassi
Bélint utca 25. IV. emelet 2.; levelezési cim: 1364 Budapest, Pf. 81.; telefon: +36 1 792 7881; e-mail: pmbekelteto@pmkik.hu;
honlap: https://www.panaszrendezes.hu/ illetve https://www.pestmegyeibekelteto.hu/.

18.3. A Fogyaszto a jogszabalyban meghatérozottak szerint a lakohelye vagy tartézkodasi helye alapjan eljar6 regionalis békéltetd
testiilethez is fordulhat. A békéltetd testiiletek aktudlis elérhet6ségei a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara honlapjan érhetdk el:
https://mkik.hu/a-bekelteto-testuletek-teruleti-honlapjai.

18.4. A Szolgaltatdt a békélteto testiileti eljarasban a vonatkozd jogszabélyok szerinti egyiittmiikodési kotelezettség terheli.

19. Fogyasztovédelmi hatosag és birosag

19.1. A Fogyaszté fogyasztévédelmi jogainak megsértése esetén a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd fogyasztévédelmi
hatésaghoz fordulhat. A fogyasztévédelmi hatdsagi feladatokat a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint kijel6lt hatdsagok latjak el.

19.2. A Felek jogosultak a szerzddésbdl eredd igényeiket birdsagi uton is érvényesiteni. Fogyasztd esetén a joghatdsagra és
illetékességre vonatkoz6 kotelez6 fogyasztévédelmi szabélyok iranyadok.

20. Vis maior

20.1. Egyik Fél sem felel olyan szerzddésszegésért, amelyet az ellendrzési korén kiviil es6, a szerzodéskotés idépontjaban elére nem
lathat6 olyan koriilmény okoz, amelynek elkeriilése vagy kovetkezményeinek elhéritasa az adott Félt6l nem volt elvarhatd.

20.2. Ilyen korilmény lehet kiilonosen természeti katasztréfa, hatosagi korlatozas, jarvanyiigyi intézkedés, kozlekedési vagy
kozmiiszolgaltatasi rendkiviili zavar, az oktatési helyszin vératlan hasznalhatatlanna valdsa vagy mas hasonl6 esemény.

20.3. A Szolgéltato ilyen esetben lehetGség szerint pétidépontot, mds helyszint, online megtartast vagy mas, a szolgéltatas jellegéhez
igazod6 megfelel6 megoldast ajanl fel. A teljesithetetlenné valt szolgéltatasok tekintetében a Felek a jogszabélyok szerint szdmolnak
el.

21. Az ASZF médositasa

21.1. A Szolgéltaté jogosult jelen ASZF-et a jovére nézve modositani, kiilonosen jogszabélyvaltozés, a szolgaltatasok, a dijszabés
vagy a miikodés koriilményeinek megvaltozasa esetén.

21.2. Az 1ij ASZF a weboldalon feltiintetett hatélybalépési id6pontté] alkalmazandé. A médositas nem csorbithatja visszamenélegesen
a Fogyaszt6 mar megszerzett jogait.

21.3. A mar létrejott szerzédésre fészabaly szerint a szerzédéskotéskor hatalyos ASZF irdnyado, kivéve, ha kotelezd jogszabalyi
rendelkezés vagy a Felek kozos megallapodasa masként rendelkezik.

22. Iranyado jog és jogszabalyi hattér

22.1. Jelen ASZF-re és az annak alapjan létrejové jogviszonyokra a magyar jog irdnyadé.
22.2. Kiilénosen alkalmazando:

* a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény;

* a fogyasztovédelemr6l sz6l6 1997. évi CLV. térvény;

* az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécios tarsadalommal dsszefiiggd szolgéltatdsok egyes kérdéseirdl
sz616 2001. évi CVIIL. torvény;

* a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzddések részletes szabélyairol szold 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet;

* valamint az adott jogviszonyra irdnyadé egyéb magyar és eurdpai uniés jogszabalyok.
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23. Zaro rendelkezések

23.1. Ha jelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan lenne, az énmagaban nem érinti az ASZF tobbi
rendelkezésének érvényességét. Az érvénytelen vagy végrehajthatatlan rendelkezés helyett a vonatkozd kotelezd jogszabalyi
rendelkezés alkalmazandé.

23.2. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog mindenkor hatalyos rendelkezései alkalmazandok.

23.3. A Szolgaltato torekszik arra, hogy a Megrendel6kkel felmeriil6 esetleges vitdkat elsédlegesen békés titon rendezze.
Aquila Csoport Kft.
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